
Manual Para Obtener o Cambiar Contraseña 

Paso 1 
Posiciónese en la pantalla principal del portal. ( https://web3it.dev/cnj/ ) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://web3it.dev/cnj/


Paso 2 
Seleccione el botón Ingresar que está encerrado en un rectángulo rojo (no es necesario que 

ingrese usuario ni contraseña) y aparecerá el siguiente mensaje.  

 

 

• La siguiente imagen es una vista más cercana y deberá dar click en el botón Recuperar mi 
contraseña que está encerrado en un rectángulo rojo. 



 

Paso 3 

• En caso de ser notario, coloque su correo institucional en el campo blanco que dice 
email registrado. 

• En caso de ser colaborador, verifique con el notario su email registrado y contraseña. 
 

después de ingresar el email registrado daremos click en el botón Recuperar(encerrado en un 
rectángulo rojo) , recibirá una liga  en su correo para restablecer su contraseña. 

 
 

• Si es la primera vez que va a obtener su contraseña deberá llegarle un correo como este: 
 

 
 



• Si está restableciendo su contraseña deberá llegarle un correo como este: 

 
 

• Si al dar click a la liga aparece de la siguiente forma deberá regresar al Paso 1. 

 
 



Deberá aparecer de la siguiente forma: 
 

 
 
 
Deberá ingresar una contraseña con las siguientes características: 
 

 



Una vez escriba su contraseña y la repita, deberá dar click en el botón azul de Establecer 
contraseña (encerrado en un rectángulo rojo). 

 
 
Aparecerá el siguiente mensaje: 

 
 
 
 

 



Paso 4 

 Una vez realizados los pasos anteriores, podremos ingresar con el usuario (el correo 
registrado o el nombre que llego en el correo) y contraseña. 
 
 
 

 

 


